De Hoop helpt mensen op
weg naar een nieuw leven

De Hoop wil op een betrokken en deskundige wijze kinderen, jongeren en volwassenen met psychische
problemen of verslavingsproblemen helpen tot herstel te komen in relatie tot zichzelf, de ander, de schepping en

God. Mensen worden bij De Hoop gezien. We bieden hoop en werken samen aan herstel in een liefdevolle omgeving.

Goede, professionele zorg mét een hoopvol toekomstperspectief, dat is waar wij iedere dag voor gaan.

Onze zorg in cijfers

2018 2019
Aantal bedden kliniek volwassenzorg (vwz) 85 85
Aantal bedden kinder- 13 12
en jeugdpsychiatrie (KIP)
Aantal verblijfsplaatsen beschermd 54 69

wonen volwassenenzorg
Aantal unieke cliénten in behandeling/ 4375 4494

A fi
begeleiding totaal (KJP en vwz)
Behandelde problematiek volwassenzorg BN Gorinchem |

15%

Overige

35%

Verslaving*
15%

Persoonlijkheids-

stoornissen De Hoop biedt in 2019 hulp op verschillende locaties in

Nederland: Dordrecht, Houten, Amersfoort, Vlissingen,
Rotterdam en Veenendaal. Je kunt hier terecht voor ambulante
hulp. In Dordrecht biedt De Hoop klinische zorg en andere
17% 18% vormen van hulp, waaronder ook hulp in combinatie met verblijf.
Depressie Angst Zowel in Dordrecht als in Gorinchem hebben we ook de woon-
vorm Huis van Hoop waar mensen langere tijd kunnen wonen

*verslaving (primaire diagnose) om zo weer deel te kunnen nemen aan de maatschappij.

7%
Overige 49%
Alcohol Aanvullende zorg
9%
Opioide 15.500 Bezoeken Inloophuizen
(Dordrecht en Vlissingen)
468 Pastorale gesprekken
1 9% 13 Deelnemers Interne opleidingsschool
Cocaine 567  Werkervaringsplaatsen Werkvisie
'| 6% 8 Zelfhulpgroepen Stay Clean

Cannabis

Tevredenheid cliénten
volwassenzorg
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Rapportcijfer Rapportcijfer Rapportcijfer
ambulante beschermd kliniek
hulp wonen

Kinder- en jeugdpsychiatrie

7.3 86%

Rapportcijfer Aanbeveling
ouderbegeleiding ouderbegeleiding

o
7.7 AN 85%
Rapportcijfer Aanbeveling
jongeren >12 jaar \'I jongeren > 12 jaar
7,3 90%

Rapportcijfer Aanbeveling
kinderen <12 jaar jongeren <12 jaar
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Jaarverslag

2019

Binnen het concern De Hoop hebben ook de
organisaties Werkvisie De Hoop en Chris en
Voorkom! hun plek. Voor meer informatie over deze
organisaties:

werkvisiedehoop.nl

chrisvoorkom.nl

Samen met Vrienden van de Hoop onderhouden
we contacten met onze achterban, waaronder
particuliere donateurs, kerken en zakenvrienden.
Meer informatie over hen is te vinden op
vriendenvandehoop.nl

Samen met Eleos zijn we initiatiefnemer van
het KICG, Kennisintituut Christelijke GGZ.
Kijk voor meer informatie op kicg.nl

Keurmerken 2019

BGGZ - HKZ - NEN 7510 - Keurmerk Christelijke Zorg
Beste werkgever

Beste
Werkgever
2018-2019
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Psychische hulp en verslavingszorg
Kinderen - Jongeren — Volwassenen
door christenen, voor iedereen
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